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Ograniczenie bezposredniej obstugi klienta -
osobista wizyta wytacznie po telefonicznym
ustaleniu daty i godziny spotkania

Data publikacji: 19.10.2020

Z uwagi na znaczacy wzrost liczby zachorowan na terenie Matopolski, w tym na terenie powiatu
brzeskigo prosimy o zachowanie wszystkich obowigzujgcych zasad i korzystanie przede wszystkim z
mozliwosci zatatwiania spraw w formie elektronicznej lub telefonicznej.

Majac na uwadze wspdlne bezpieczerstwo zaréwno klientéw, jak i pracownikdw zaleca sie zatatwianie
spraw telefonicznie oraz za posrednictwem ustug elektronicznych, a wizyta osobista na danym
stanowisku merytorycznym mozliwa jest wytgcznie po wczeéniejszym uzgodnieniu telefonicznym -
pracownik poinformuje o miejscu, terminie i godzinie stawienia.

REJESTRACIA - 14 66 46 257

SEKRETARIAT - 14 663 05 46, 14 663 05 22, 14 686 36 44

INFORMACIJA DOTYCZACA TARCZY ANTYKRYZYSOWEIJ - 14 66 46 279

INFORMACIJA

- TELEFONICZNA

Przypominamy, ze w formie elektronicznej mozna miedzy innymi:

zarejestrowac sie jako osoba bezrobotna lub poszukujgca pracy
wyrejestrowaé sie z Urzedu z powodu podjecia pracy lub innych przyczyn
otrzymadé wymagane przez inne instytucje zaswiadczenia

ztozy¢ wnioski o wsparcie w ramach tarczy antykryzysowej

zgtosi¢ oferte pracy

otrzymac skierowanie do pracy

ztozy¢ o$wiadczenie o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcom.

Bezposrednia obstuga klientéw prowadzona jest w godzinach 7.45 - 14.00 wedtug nastepujacych zasad:

® na wizyte nalezy zgtosi¢ sie w ustalonym terminie i na ustalong godzine w miejscu wyznaczonym
wczesniej przez pracownika zatatwiajacego sprawe

® do budynku nalezy wej$¢ w maseczce oraz zdezynfekowa¢ dtonie (ze wzgledéw bezpieczerstwa
warto miec ze sobg rekawiczki oraz wtasny dtugopis)

® majac na uwadze koniecznos$¢ zachowania wymaganych odlegtosci (ograniczona liczba oséb
mogacych przebywac jednoczesnie w pomieszczeniach i na korytarzu) klienci po umoéwieniu sie na
wizyte na dane stanowisko wchodzg pojedynczo (za wyjatkiem oséb towarzyszacych osobom z
niepetnosprawnoscia)
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® osoby, ktére majg wyznaczony termin stawiennictwa do doradcy klienta w dalszym ciggu nie maja
obowigzku zgfaszania sie osobiscie - pracownicy kontaktujg sie na biezagco z osobami
bezrobotnymi i poszukujgcymi pracy celem objecia wsparciem i poinformowania o aktualnych
ofertach pracy - skierowanie do pracy moze zostaé przestane elektronicznie lub wydane osobiscie
(po uzgodnieniu terminu wizyty)

® w przypadku braku mozliwosci zgtoszenia sie na umoéwiony termin prosimy o wczesniejsze
poinformowanie o tym pracownika Urzedu.

Cl

Tarcza
Antykryzysowa

Whioski o wsparcie w ramach tarczy antykryzysowej nalezy sktadac:
® elektronicznie za posrednictwem portalu praca.gov.pl
® poczta tradycyjng na adres Urzedu - Brzesko, ul. Pitsudskiego 19
® do skrzynki podawczej dostepnej przy wejsciu do budynku w godzinach pracy tj. od poniedziatku

do pigtku w godzinach od 7.30 do 15.30

W przypadku koniecznosci uzupetnienia lub korekty ztozonych wnioskéw pracownicy kontaktujg sie z

Whnioskodawcami. Prosimy o wskazywanie we wnioskach aktualnych numerdéw telefondéw i adreséw e-
mail.
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